Imane BENKABBA

31 ans, célibataire.

Adresse : 5 Rue Vimy,
Résidence Al Karam Appt 32,
Belvédere, Casablanca.

E-mail: imane.benkabba@gmail.com
Tél. : 0662013139

Permis B

“Expériences Professionnelles
—

Septembre 2017-Juillet 2020 : Cadre Qualité dans une filiale
d’un Groupe bancaire spécialisé dans LLD :
- Gestion du systéme documentaire,
- Amélioration des processus,
- Suivi des tableaux de bord qualité,
- Formation et sensibilisation du personnel,
- Gestion des réclamations,
- Réalisation des audits internes & externes,
- Maintien et amélioration continue du SMQ,
- Animation des réunions qualité,
- Gestion d’équipe,
- Membre du comité CHSCT

Reporting environnemental group
2013 Mars 2017 : Cadre Qualité Qualité statut de cadre au sein
d’une industrie de raffinage et d’hydrogénation des huiles
vegetales BALTIMAR Groupe RICHBOND :
Contribution a la mise en place de la FSSC 22000 et
labellisation HALAL ; « Certificats obtenus ».
Responsable de 1’assurance qualité et du systéme
tracabilité.
Assurer la planification, le suivi et I'exploitation des
résultats des audits internes et externes.
Assister le resp Qualité dans I'élaboration, le suivi et la
présentation de tous les éléments du SMSDA.
Veille réglementaire, Iégale et normative.
Sensibiliser et former le personnel a la sécurité alimentaire
et au respect des procédures du systéme.
Suivre 1’évaluation satisfaction clients et gestion et
traitement des réclamations client,
Traitement et suivi des devis des audits et négociation
(prix/nombre de jours/H),
Membre du comité CHSCT
2011 2012: Stage préembauche de 4 mois au
« INNOVAQUALITE INTERNATIONAL » Cabinet de
Consulting et Expertise en tant que consultante agronome

11/2019 : Formation sur le leadership et cohésion des équipes
05/2018 : Certified Trainer par le Cabinet International PECB
04/2018: PECB Lead Auditor ISO 9001 V 2015

08/2017: Formation sur le calcul des colts de non qualité par un
formateur certifié PECB, 07/2017 : Auditrice IRCA 1SO 9001 VV
2015 par SGS,

05/2017 : Formation professionnelle « Audit Qualité Interne ISO
9001 v 2015 »,

01&02/2017 : Formation Certifiante « Quality Manager » au
Centre CCT Morocco ». 2015 : Communication affichée dans le
JIEL (Journées Internationales d’Etudes des Lipides).
2010-2012 : Master Spécialisé Etatique en démarche qualité a la
faculté des sciences Ben Msik ; mention BIEN

2007-2010 : Licence en Biologie option Santé ; mention ASSEZ
BIEN

2006-2007 : Baccalauréat scientifique au Lycée Imam Malik a
Casablanca.

A la recherche d’une nouvelle opportunité
dans un poste a responsabilité en
management QHSE

Issions, es et Projets realises

11/2019 : Mise en place de la démarche environnementale selon ’ISO
14001

11/2019 : Accompagnement & Formation société prestation de service
sur le SMI pour un cabinet

10/2018 : Formation de 2 jours sur I’TSO 9001 V 2015 au service d’un

cabinet

01 a 03/2017: Chef de projet pour la refonte du Site Web de la

société.

2014-2015 : Accompagnement d’une entreprise & la mise en place

d’une démarche qualité selon ’ISO 9001 V2008.

2013-2013: Mission de 9 mois a « BALTIMAR Groupe RICHBOND

» : Mise en place du document unique selon I’OHSAS 18001, en tant

qu’auditrice sécurité.

2011-2012 : Stage de fin d’études de 4 mois & « DAMANDIS » :

Contribution a la mise a jour de I’'TSO 22000 et le suivi de I’humidité

et de la température de la salle du stockage.

2010-2011 : Stage d’Observation de 1 mois a I’établissement

Autonome de Contrdle et de Coordination des Exportations

alimentaires « EACCE » de Casablanca. 2009-2010 : Stage

d’observation de 4 semaines a « SAMINE » Filiale du Groupe

MANAGEM, dans le service qualité

|

Bureautique : Microsoft Word, Excel, PowerPoint, MS Project,
MindJet, Visio, CRM, Miles, ALDAVAR.

Compétences : Outils Qualité, Méthode d’analyse des risques SST, ISO
9001 V 2015, OHSAS 18001, FSSC 22000, ISO 22 000, HACCP,
Labellisation HALAL, 1SO 17025, 1ISO 14001, MSP.

Lanaues E autres actllwltel s extra

Arabe : Ecrit, Oral

Francais: Ecrit, Oral

Anglais : Intermediate 3

(Formation en Business English au Canadian Language
Center- CLC

Activites extra
*Travail associatif,

*Couture,
*Membre d’une chorale.




