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FORMATIONS ET DIPLOMES 
 

2016 La Licence Sciences et Technique Série Technique d'Analyse et Contrôle de Qualité 

Fès, Maroc Université Sidi Mohamed Ben Abdellah Faculté des Sciences et Technique 

2015 Diplôme d'Etudes Universitaire en Sciences et Techniques : Biologie, Chimie, Géologie 

Fès, Maroc Université Sidi Mohamed Ben Abdellah Faculté des Sciences et Technique 

2012 Baccalauréat, Série Sciences de la Vie et de la Terre. 

Fès, Maroc Lycée Mohamed 6 
 

  

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES 
 

Mars2020. Jusqu’à maintenant ALGINIA : Responsable Management Qualité 

Nov. 2019- Fév. 2020 SMART WORKS : Responsable de Qualité 

Mars 2019-Juillet 2019 SICOPA : Technicien d’Analyse et Contrôle de Qualité 

Juillet 2018- Avril 2019 McDonald’s : Formateur et chargée dépôt 

Sept 2017– Jun.2019 Association AL BIR BILFATAYAT, Secteur : Enseignement Secondaire (Math, Physique Chimie). 

Oct. 2017 – Jun. 2019 Ecole ESAM, Secteur : Enseignement Secondaire (Math, Physique Chimie). 

Avr.- Mai 2016 SADF, Secteur : L'Industrie Chimique (Traitement de Surface par Voie Electrolytique). 
 

Missions et Tâches Réalisées : 

 

- Organiser et maintenir le système de Management Qualité et superviser sa déclinaison à tous les 

niveaux de l'entreprise. 

- Définir et mettre en œuvre le plan de communication sur la politique et le programme Qualité. 

- Assurer la bonne compréhension et l'application des procédures et démarches Qualité. 

- Identifier et analyser les problèmes Qualité et proposer des actions correctives. 

- Promouvoir les plans d'amélioration de la performance, la culture d'amélioration continue et les 

meilleurs pratiques auprès des collaborateurs. 

- Définir et suivre les outils de Gestion de la Qualité (système documentaire, indicateurs…). 

- Organiser et superviser des audits Qualité internes et externes. 

- Assurer la veille normative et réglementaire. 

- Préparer les démarches de certification ou d’accréditation spécifiques et assurer la pérennité des 

certifications en vigueur. 

 

Langues et Informatique 
 

Langues : -Arabe : Courant 

-Français : Courant 
-Anglais : Lire et écrire 

Logiciels maîtrisés : Word, Excel, Sécurité Informatique, Cryptographique 

 
Charafeddine BERCHID 
Age : 27 ans 
Adresse : 3 Rue Abd el Malek Hachache 
Appartement 2 Ville Nouvelle Fès Atlas 
Tél : 06 20 55 97 20 
E -mail : charafeddine.berchid@usmba.ac.ma 
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