
29 ans, célibataire, marocaine

4 Rue Munikh Avenue Riyad El Ouafae 2 Route Sefrou Fès

najoua.lhamani@gmail.com

+212 618 241 747

Permis de conduite B

Najoua LHAMANI
Ingénieure d‘Etat en génie industriel “en recherche active d’emploi” 

MS Word

MS Excel

Powerpoint

MS Access

Visio

MS Project

CATIA V5

Arabe : Maternelle

Français : Avancé

Anglais : Intermédiaire

2012 - 2015
CYCLE INGENIEUR D’ETAT 
Option : Génie industriel
Ecole Supérieure des Industries du Textile et de l’Habillement -
Casablanca

2010 - 2012
CLASSES PREPARATOIRES AUX GRANDES ECOLES
Option : MPSI /MP
CPGE Moulay Driss - Fès

2009 - 2010
BACCALAUREAT SCIENTIFIQUE 
Option : Sciences mathématiques B – Mention : Bien
Ecole Al Jabr – Fès

Juin 2018
Juin 2021

Modern Communication and Advising Fès | Directrice 
Générale
• Garantir la qualité du service aux clients et leurs satisfactions.
• Assurer la gestion administrative et mettre en place les rituels 
managériaux.
• Recruter, évaluer la performance de chaque membre de l’équipe de 
production et assurer la formation continue.
• Définir et suivre les objectifs individuels/collectifs, qualitatifs /quantitatifs.

Juin 2017
Novembre 2017

Peach Media – Fès | Téléprospectrice
• Contacter les clients par téléphone à partir d’un fichier prospects.
• Informer les clients sur les produits proposés.
• Répondre précisément aux demandes et objections des clients.
• Renseigner les bases de données informatiques sur les résultats de l’appel.

Mai 2017 Floquet Monopole – Fès | Stagiaire
Stage d’observation au service de production.

Octobre 2015
Janvier 2016

LM Fashion – Fès | Stagiaire
Stage au service de gestion de production.

Février 2015
Mai 2015

Famasser – Casablanca | Projet de fin d’études
Sujet : Amélioration de la productivité de l’atelier de découpe 
• Etude et diagnostic de l’existant.
• Calcul et analyse du TRS.
• Mise en place d’un standard SMED pour réduire les temps de 

changement d’outils.
• Amélioration du milieu de travail par l’implantation des 5S.

Juin 2014
Juillet 2014

LESAFFRE Maroc – Fès | Stage d’application

Juillet 2013 Maroc Modis – Fès | Stage d’observation

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

COMPETENCES

Ordonnancement et 
optimisation de la planification 
Gestion de projet
Gestion de la production 
Amélioration Continue
Méthodes de résolution de 
problèmes
Management de la qualité
Management de la maintenance
Logistique industrielle
Gestion de stock

FORMATIONS

✓ Responsable, organisée
✓ L’esprit d’équipe
✓ L’esprit d’analyse 
✓ Aisance relationnelle

LANGUES

QUALITES

INFORMATIQUE

Sport : Taekwondo, jogging

LOISIRS


